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Gniezno

Demagogia w medialnych obrazach rzeczywistosci
i jej wplyw na spoleczenstwo

Streszczenie: W artykule przedstawiono wplyw oraz zagrozenia jakich moze do-
$wiadczaé czlowiek, a przez to cata struktura spoteczenstwa, ze wzglgdu na istniejaca
w mediach manipulacj¢. Zaproponowano rowniez mozliwosci rozwigzania tych prob-
lemow 1 przeciwdzialania manipulacji. Z przeprowadzonej analizy mozna wysnué
whniosek, ze wykorzystywanie manipulacji staje sig¢ w dzisiejszej przestrzeni medialne;j
nie tylko coraz bardziej popularne, ale co gorsza — coraz bardziej podstgpne. Przedsta-
wia si¢ wynaturzenia i rzeczywistos¢, ktora czgsto budzi odraze, wywotuje negatywne
emocje, jako co$ naturalnego. Powoduje to, Zze zyjemy w epoce konformizmu, ktory
coraz mocniej przybiera na sile. Ulegajac wptywom, ludzie coraz cz¢sciej nie potrafia
jednoznacznie okresli¢ zto jako zto, a dobro nazwac¢ dobrem. Oczywiscie nie mozna
catkowicie przekresla¢ mediow w tym telewizji, gdyz shuza one tez prawdzie i przeka-
zuja informacje, a bedac ich nosnikiem sa bardzo waznym elementem funkcjonowania
spoteczenstwa. Mozna jedynie w sposob swiadomy wybierad tresci, ktore widz bedzie
ogladat. Przedstawiony problem wskazuje jednak, ze manipulacja obecna w telewizyj-
nych obrazach rzeczywisto$ci niekorzystnie wptywa na ksztattowanie spotecznych re-
lacji i z czasem doprowadzi¢ moze do wzrostu agresji, przemocy, seksualizacji
spoteczenstwa i pozbawienia go wszelkiego tabu.

Slowa kluczowe: demagogia, media, spoteczenstwo, wplyw, lgk

Demagogia rozwingta si¢ juz w starozytnej Grecji, lecz pierwotnie
miata nieco inne niz wspotczesnie znaczenie. Po grecku znaczy to
»prowadzacy lud”. Nazywano tak doskonalych moéwcow, potrafiacych
wplywaé na decyzje¢ zgromadzenia ludowego. Wspdtczesnie stowo to
oznacza po prostu ktamanie na rzecz zdobycia poparcia spolecznego,
w roznych obszarach ludzkiej egzystencji.

Za demagogi¢ uwazane sg kltamstwa, sktadanie popularnych i efek-
townych, ale niedajacych si¢ spetni¢ obietnic, czyli populizm, albo sktada-
nie obietnic bez intencji ich realizacji oraz stosowanie nielogicznych, ale
przekonujacych argumentow.
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W $wiecie mediow toczy si¢ nieustanna walka o odbiorcow. Wptyw
mediow 1 przekazow przez nie emitowanych potrafi ksztattowaé osobo-
wos¢ jednostki, a przez to catego spoteczenstwa. Media sa z cata pewno-
$cig narzedziem opiniotworczym i w coraz wigkszy oraz szerszy sposob
wykorzystuja te mozliwosci.

Nie ma zadnej watpliwosci co do tego, ze cztowiek jest istota spo-
teczna. Z tego prostego stwierdzenia mozna wyciagna¢ wniosek, ze kazda
osoba przezywa wewngetrzne napigcia zwiazane z dokonywaniem wybo-
réw — migdzy tym, co jest jej indywidualnoscia, a tym, co dzi$ okreslamy
mianem konformizmu (Aronson, 2005, s. 22). O ile indywidualnos$¢ jest
czym§ przypisanym naturze kazdego cztowieka (wszak nie ma dwoch ta-
kich samych 0s6b), to przyjmowanie postawy wynikajacej z definicji kon-
formizmu juz nie. Jest to bezkrytyczne podporzadkowanie si¢ przez dana
osobg wszystkim warto$ciom wyznawanym przez okreslona grupe (Du-
naj, 2001, s. 403). To zjawisko jest bardzo niebezpieczne, ale niestety co-
raz bardziej powszechne. Idac dalej, wspotczesny konformizm mozna
zdefiniowa¢ w sposob, ktory bardzo wspoétgra z poruszanym tematem.
Nalezy wigc rozumie¢ go rowniez jako zmiang zachowania cztowieka lub
jego myslenia pod wptywem nacisku — moze by¢ on albo faktycznym,
albo wyimaginowanym — ze strony jakiej$ grupy osob, badz jednostki
(Aronson, 2005, s. 27). Media bez watpienia wywieraja taki wpltyw, ktorego
odbiorca jest mniej lub bardziej §wiadomy. Niestety do tego ,,wywierania”
jako jedno z narzedzi uzywana jest demagogia, jako jedna ze wspotczes-
nych odmian manipulacji.

Manipulacja, a wigc w tym przypadku demagogia to Swiadoma takty-
ka przekonywania w taki sposob, by manipulowany nie byt §wiadomy, ze
jest poddany manipulacji. Manipulacja wptywa na myslenie ofiary i jej
emocje. Nie liczy si¢ z potrzebami i interesami ofiary, ma na celu tylko ko-
rzy$¢ manipulanta — demagoga. Manipulant zaspokaja swoje potrzeby
kosztem innych. Manipulowany musi wierzy¢, ze wszystko robi z wlasnej
nieprzymuszonej woli. Manipulowany daje si¢ manipulowac, poniewaz
nie chce ukazywac swoich stabych stron, nie chee da¢ si¢ zrani¢, chee ak-
ceptacji, ulega $wiatopogladowi grupy. Wsrod wielu form manipulacji
w mediach, a przede wszystkim w telewizji wyrdzni¢ mozna nastgpujace:
automatyzm psychologiczny, ktory bazuje na tym, ze ludzie na pewne
bodZce reaguja bezrefleksyjnie; manipulacj¢ otoczeniem, ktéra polega
na takiej kreacji otoczenia, by manipulowany reagowal zgodnie z zapo-
trzebowaniem; manipulacj¢ cudzym wizerunkiem; odpowiednig konfigu-
racj¢ przedstawianych informacji. Wykorzystuje si¢ do tego nastepujace
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narzedzia: argumenty personalne, relatywizm, wnioskowanie pozbawio-
ne sensu, przeinaczanie i przeinterpretowywanie cudzych wypowiedzi,
oddziatywanie na emocje, fabrykowanie konsekwencji, kreowanie $wiata
z nieprawdziwych przestanek, manipulowanie znaczeniem stow, spotecz-
ne dowody stusznosci, odwolywanie si¢ do autorytetow oraz wiecznie
modne stereotypy. Manipulowa¢ mozna takze wykorzystujac dysonans
poznawczy, ktory powoduje, ze ludzie zachowujacy si¢ wbrew swoim
pogladom racjonalizuja swoje zachowania.

Media, a przede wszystkim telewizja, sprawiaja, ze ludzie przez strach
1 obawe zaczynaja w swojej podswiadomosci oddala¢ myslenie o tym, ze
gwalt jest przestepstwem, za ktore nalezy sig napastnikowi kara, ze policja
jest organem, ktdry stoi na strazy prawa i jest po stronie ofiary, ze kazdy
cztowiek uczciwy powinien czu¢ si¢ bezpiecznie, a przestgpca majacy cos$
na sumieniu nie moze spa¢ w sposob spokojny itp. Rodzi to pewnego ro-
dzaju wycofanie w spoteczenstwie ze swojego myslenia, a podjecie mys-
lenia takiego, jakie posiadaja inni ze wzglgdu na bojazn, czy tez strach
przed byciem odczytanym jako mys$lacym w sposob niekonwencjonalny.
Zjawisko to zostato okres$lone przez psychologi¢ i ma swoje zastosowanie
w dziatalno$ci mediow. Chodzi tutaj o tzw. ,,spiralg milczenia”. Ludzie,
bez wzgledu na wiek sg bardzo podatni na to, w jaki sposob spoteczenstwo
reaguje na dana sprawg i licza si¢ z opinia tych, ktorzy sa w wigkszoS$ci.
Media wigc, wykorzystujac taka furtke, staraja si¢ przedstawiac¢ (choc
$miato mozna tutaj uzy¢ rowniez stowa lansowac) takie tresci, ktore gtosi
badz wyznaje wigkszo$¢ — takie przekazy maja czesto demagogiczne za-
barwienie. Spirala milczenia bedzie wigc polegata na stopniowym wyci-
szaniu pogladow tych, ktoérzy sa w mniejszo$ci, natomiast jesli dana
osoba, badz grupa zauwazy, ze ich opinia w wigkszosci pokrywa si¢ z tym,
co uwaza wigkszos$¢, wyrazi ja chetniej. Wrod motywow tworzenia si¢
owej ,,spirali milczenia” wymienia si¢ dwa. Oprécz Igku przed izolacja
wsrod spoleczenstwa, z drugiej strony jest to che¢ uczenia si¢ poprzez ob-
serwacje zachowan innych ludzi (Noelle-Neumann, 2004, s. 60)". To co

! Autorka tej publikacji od 1947 roku dokonuje analizy wptywu opinii publicznej
na dziatanie i zachowanie jednostek. W tej perspektywie psychologiczno-spoteczne;j
wskazuje na zagrozenia, jakie wynikaja z funkcjonowania przestrzeni opinii pub-
licznej. W$rdd nich jest tworzenie sig rowniez ,.spirali milczenia”. Przez wiele lat
penita funkcje dyrektora Institut fiir Demoskopie. Prowadzone przez ten instytut
badania pokazywaly zycie i preferencje polityczne mieszkancow RFN. Punktem
wyjscia do analizy tworzenia si¢ ,,spirali milczenia” byly prognozy przedwyborcze
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zostanie zaobserwowane u innych jest przenoszone i stosowane w rzeczy-
wisto$ci obserwatora (Noelle-Neumann, 2004, s. 60—61). Cztowiek, ktory
jest z natury swojej istota spoteczna obawia si¢ bycia odrzuconym i poz-
bawionym sympatii czy tez uznania w oczach innych, dlatego przystaje
na poglady tych, ktérzy wedle jego oceny stanowia wigkszo$¢ (Noel-
le-Neumann, 2004, s. 61). Odbiorcy, ktorzy czerpia swoje informacje bez-
posrednio, moga mniej zauwaza¢ pewne zmiany zachodzace w przestrzeni
publicznej, niz ci, ktorzy swoja wiedzg czerpia z przekazoéw audiowizual-
nych (Noelle-Neumann, 2004, s. 180). To kolejny element pokazujacy,
w jak mocny sposob telewizja oddzialuje na odbiorcow, a idac dalej
—ksztaltuje zdanie, ktore nastepnie podziela, badZ nie opinia publiczna.

Wielokrotne ogladanie danego zjawiska (przemoc, narkomania, sceny
pornograficzne) moze w odbiorcy zrodzi¢ ch¢é wzmozonego i nie tylko
teoretycznego spotkania z dana rzeczywisto$cia. Warto odwotaé si¢ w tym
miejscu do badan przeprowadzonych przez TNS Polska. Pokazuja one jak
wielu Polakéw narazonych jest na takie przekazy kazdego dnia. Z badan,
ktére przeprowadzono w 2014 r. wynika, ze 70 proc. Polakoéw kazdego
dnia oglada telewizje, a czas tej ogladalno$ci wynosi od 1-3 godzin
w przeciagu doby (70 procent). Te same badania pokazuja, ze 15 proc. od-
biorcow z tej grupy przyznaje, ze telewizja jest dla nich zrédlem rozrywki
(70 procent).

Rozpatrujac wplyw tresci przekazywanych przez media w strong od-
biorcow, mozemy wskazac trzy jego typy: podswiadomy, kumulatywny,
a takze ten, ktory w sposdb bezposredni wywiera swoje pigtno na jednost-
kach, a takze na catym spoteczenstwie (Koblewska, 1967, s. 87). Wptyw
podswiadomy to taki, w ktorym cztowiek nie ma $wiadomosci tego, ze
dziataja na niego r6zne techniki. Czgsto wigc, staje si¢ on no$nikiem zma-
nipulowanych tresci. Cecha takiego rodzaju wptywu jest jego skrytos¢,
a ujawnienie wszelkiego rodzaju technik stosowanych przez tego rodzaju
wplyw moze spowodowa¢ odkrycie tego dziatania przez odbiorcg, na

w 1965 roku. Wszelkie analizy wskazywatly na rownorzgdna walke partii CDU/CSU
i SPD. Posrod obiegajacego opinig publiczna pogladu o tym, ze najwigksze szanse na
wygrang ma partia CDU/CSU w ostatniej fazie kampanii mocno wzrasta jej poparcie,
do tego stopnia, ze wygrywa wybory. W roku 1972 sytuacja byta podobna — sonda-
zowe wyniki na jednakowym praktycznie poziomie, a w $wiadomosci opinii publicz-
nej pojawita si¢ wola zwycigstwa partii SPD. To pokazato jak silny jest wskazany juz
w tym podrozdziale konformizm. Potrafi on pozbawi¢ indywidualizmu (takze tego
w mysleniu) oraz zablokowac rozwdj i drogg poszukiwania prawdy przez cztowieka.
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czym z cata pewnoScia nie zalezy nadawcy (Koblewska, 1967, s. 87). Dru-
gi rodzaj wptywu, okreslany mianem kumulatywnego, moze by¢ rowniez
niedostrzegany. Posiada on nastepujace po sobie etapy, a kazda jedna faza
przygotowuje druga (Koblewska, 1967, s. 87). Stosujac tego rodzaju
wplywy, tre§ci w pewnym momencie naktadajq si¢ na siebie w odbiorcy,
przez co poteguje si¢ ich dziatanie, a skutki takiego wplywu moga by¢ za-
skakujace dla otoczenia danego odbiorcy (Koblewska, 1967, s. 87). Przy-
ktadem moga by¢ tutaj seriale paradokumentalne. Po obejrzeniu kilku
odcinkéw, cho¢ moze poczatkowo budzity one sprzeciw u odbiorcy, spa-
da negatywna ocena danych zjawisk, a staja si¢ one dla odbiorcy czyms
normalnym, oboj¢tnym, najgorzej — kiedy wlasciwym. Wynika to z tego,
ze powielanie tych samych schematow (a seriale bez watpienia sa sche-
matyczne) sprawia w pojedynczym odbiorcy, ale takze i w catym spo-
teczenstwie, zobojetnienie na dane zachowania. Ostatni rodzaj wplywu
— bezposredni, wiaze si¢ bardzo mocno ze sfera emocjonalna, ktora znaj-
duje si¢ w cztowieku (Zalewska, 1982, s. 89-92). Chodzi w tym miejscu
0 emocje wywolywane przez media — strach, odwaga, smutek czy tez ra-
dos¢ itp.

Sita wptywu przekazow jest tym wigksza im coraz szersza staje si¢
rola mass mediéw w zyciu spotecznym. Nie tylko stanowig one zrdédto in-
formacji dla spoteczenstwa o tym wszystkim co dzieje si¢ na Swiecie, ale
takze z cala pewnoscia wptywaja na postawy i zachowania spoteczenstwa
jako takiego. Warto takze zwrdci¢ uwage na podstawowy fakt dotyczacy
tego, ze to co determinuje rozwoj spoteczenstw jest kwestia wzrostu
1 uksztattowania konkretnego cztowieka (Juszczyk, 2000, s. 39). Infor-
macja od samego poczatku dziejow byta i jest cecha, ktora pozwala na
przetrwanie catego spoteczenstwa (Juszczyk, 2000, s. 40). Wspodtczesnie
cztowiek juz nie istnieje poza przeptywem informacji, gdyz wiele spraw
codziennych jest wlasnie o owe informacje opartych. Kiedy do tego
dotaczymy dzisiejsza szybkos$¢ jej rozprzestrzeniania sig, nagle okazuje
sig, ze jest to globalna sie¢, ktdra integruje cale spoteczenstwa jako takie,
tworzac jedno wielkie spoteczenstwo informacyjne, ktorego kultura staje
si¢ wspolna (co$ z tej i co$ z tamtej) — podobne myslenie i idace za tym ta-
kie samo dziatanie w okreslonych kwestiach.

W obecnych czasach dochodzi jeszcze do tych wszystkich przekazow
interakcja, jaka ma nawigza¢ si¢ migdzy cztowiekiem a medium kie-
rujacym przekaz. Sa programy, ktére wprost taka interakcje nawiazuja
(wszelkiego rodzaju audiotele, programy ezoteryczne i wrdzbiarskie).
One wszystkie tez w mniejszym badz wigkszym stopniu odwotuja si¢ do
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manipulacji ludzkim umystem i1 prowokowania okreslonych zachowan.
Przeprowadzone badania fal mézgowych u odbiorcéw wskazujq na to, ze
telewizja jest medium, ktére w swoich przekazach audiowizualnych znacz-
nie mniej angazuje cztowieka, niz chociazby czytanie prasy drukowanej
(Corcoran, 1994, s. 102 i n.). Mniejsze zaangazowanie umystu w odbior
telewizji nie zostaje jednak przez owa interaktywnos$¢ w odpowiednim
stopniu rekompensowane, gdyz zachodzace na linii TV-odbiorca porozu-
mienie jest niestety jedynie pozorne.

Przekazy, ktére zawieraja w sobie treSci nieprawdziwe sa narzedziem
wptywu dla ideologii i ich tworcow. Jest to wigc bardzo duze pole do popi-
su dla dziatan demagogicznych. Jedna z niosacych najwigksze zagrozenie
metod znieksztalcania obrazu rzeczywistosci w spoteczenstwie jest two-
rzenie mitéw (tzw. mitdéw wspolczesnych) (Lepa, 2001, s. 19). Powstawa-
nie tego typu mitéw jest bardzo grozne z prostej przyczyny. Sa one
pogladem, przez ktory nieistniejacym faktom nadaje si¢ znamiona prawdy
(Lepa, 2011, s. 19). To powoduje, ze spoteczenstwo utrwala w sobie poj¢-
cia, obrazy, ktore nie maja nic wspdlnego z prawda. Staje si¢ to wige wiel-
kim wyzwaniem dla mato obecnej dzi$ edukacji, czy tez wychowania do
mediow. Tworcy tego typu przekazow tworza takze inny problem w struk-
turze osobowosciowej cztowieka. Buduja go w taki sposob, aby w jak naj-
krotszym czasie doprowadzi¢ do uzaleznienia od niego. Zauwazalne jest
to wtedy, gdy cztowiek rezygnuje z czasu potrzebnego do zorganizowania
1 wypehienia swoich obowiazkow, a po§wigca go na korzystanie z me-
diow (badz ogladanie konkretnego przekazu) (Lepa, 2011, s. 20). Na ta-
kim uzaleznieniu zalezy tworcom tych tresci, poniewaz zwigksza ono
ogladalnos¢.

Z ktamstwa dziatajacego na jednostke buduje si¢ tzw. ktamstwo spo-
teczne (Chudy, 2003, s. 493). Do jego budowania w szerokim stopniu
przyczynia si¢ rowniez manipulacja. Nalezy pamigtac o tym, ze cztowiek
dopehnia si¢ nie jako jednostka, ale we wspolnocie, w relacji i odniesieniu
do drugiego cztowieka (Chudy, 2003, s. 494). Klamstwo spoteczne poja-
wia si¢ wowczas, gdy okreslonej spotecznosci brakuje obiektywizmu
w poszukiwaniu prawdy (Chudy, 2007, s. 164). Manipulacja wigc moze
doprowadzi¢ do powstania zaktamania spolecznego, ktorego przyktady
bardzo bolesnie juz odcisngly swoje pigtno w historii catych spotecznosci.
Przyktadami moga by¢ tutaj czasy wojen, dojscie do wtadzy Hitlera 1 ist-
nienie Trzeciej Rzeszy w Niemczech, a takze czasy komunizmu (Chudy,
2003, s. 499). Wida¢ wigc wyraznie, ze poprzez manipulacj¢ wywiera si¢
silny wptyw — najpierw na jednostkach, a te wchodzac w sktad szerszej
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spotecznosci zasiewaja falsz w coraz szerszych kregach spotecznych.
W ten sposob tworzy si¢ juz niemarksistowska ,.religie jako opium dla
mas”, tylko media staja si¢ owym opium (Tanas, 2007, s. 219). Przejawia
si¢ to w taki sposob, ze ludzie w relacjach spotecznych kiedy$ wydawali
si¢ by¢ sobie bardziej bliscy, dzi§ obserwuja wydarzenia, ktoére podsuwa
im telewizja, $ledza losy bohateréw i to oni stali si¢ dla nich partnerami
(Tanas, 2007, s. 219). Ich zycie jest dla odbiorcow wyznacznikiem i sza-
blonem wtasnego funkcjonowania. Tym samym ludzie w rzeczywisto$ci
zblizajac si¢ do wirtualnych bohaterdw, zaczgli si¢ oddala¢ od siebie nawza-
jem — wplywa to w sposob niekorzystny na budowanie relacji spotecz-
nych. Cztowiek zaczyna w swojej rzeczywistosci funkcjonowac samotnie.
Zauwazy to dopiero kiedy skonczy si¢ emisja danego przekazu i zging
stworzeni przez nadawcdw bohaterowie ich ulubionych przekazéw audio-
wizualnych. Wtedy jednak moze okazac sig, ze jest zbyt p6zno na ponowne
budowanie rzeczywistych relacji w spoteczenstwie, opartych o wzajemny
szacunek i zaufanie.

Nieprawda bytoby jednak méwienie jedynie o tym, ze media sa tylko
1 wylacznie zagrozeniem. Z cata pewnos$cig niosa one rowniez ze soba po-
zytywne walory edukacyjne (wiedza o $wiecie), integrujace spoteczen-
stwo 1 sa nos$nikiem informacji. Jednak zagrozenia i ich skutki sa coraz
bardziej widoczne, przede wszystkim w telewizyjnych obrazach rzeczy-
wistos$ci.

Wsrod owych zagrozen wymienia m.in. duza dostgpno$¢ i przyzwole-
nie na agresjg, uproszczenie norm zachowan i oferowanie postaw nacecho-
wanych negatywnie (np. konsumpcjonizm, seks, niezdrowy tryb zycia)
(Izdebska, 1996, s. 13—17, 89). Takie dzialania moga mie¢ wiele nie-
pozadanych skutkoéw: poczynajac od wywotywania negatywnych zacho-
wan 1 zaburzen sfery emocjonalnej u dzieci, poprzez dezorganizacjg zycia
rodzinnego i czasu, po przejmowanie obowiazkow wychowawczych z ro-
dzicoéw 1 instytucji, a przenoszenie ich na oddziatywanie mediow (Izdeb-
ska, 1997, s. 12—14). Najwigkszym zagrozeniem, jakie przekazy telewizyjne
stawiaja przed najmlodszym pokoleniem jest to, ze obserwujac negatyw-
ne zachowania bohateréw przejmuja je jako swoje. Szczegdlnie chodzi
W tym miejscu o agresje, ktdra jest nie tylko obecna w filmach, serialach,
ale takze bardzo silnie w grach komputerowych. Sa to dwa elementy prze-
kazow, po ktore dzi§ dzieci i mtodziez siggajq najchetniej. To zdecydowa-
nie obniza wrazliwo$¢ na tego typu zachowania w spoteczenstwie. Dzieci
1 mlodziez, ale takze dorosli coraz rzadziej reaguja na krzywde innych
(Juszczyk, 2000, s. 95). Stosunkowo czesto zas§ — co jest bardziej zatrwa-
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zajace — staja w roli agresora. Na przyjmowanie takiej wiasnie roli wptyw
ma rowniez srodowisko wychowania. Dzieci 1 mlodziez, ktére sg wyalie-
nowane ze swoich grup rowiesniczych i nie znajdujg zrozumienia u swo-
ich rodzicow, beda szukaly w agresji sposobu na rozwiazanie tego typu
problemow (Wphw telewizji). Nalezy pamigtac, ze wszelkiego rodzaju
przemoc i agresja wplywa negatywnie na cztowieka — patrzac na niego
przez pryzmat fizycznosci, ale rowniez i na jego sfer¢ duchowa (Kieres,
1995, s. 352-354). Zagrozenie to jest zdecydowanie wigksze z jeszcze
szerszej przyczyny. Ma ono swoje podstawy czgsto w zyciu rodzinnym
1 organizowaniu czasu w rodzinie. Ma to rowniez zwiazek z organizacja
rodzinnej przestrzeni medialnej. Z przeprowadzonych badan wynika, ze
przeszto 30 proc. badanych rodzicow przyznaje si¢ do tego, ze w ich domu
znajduje si¢ wigcej niz jeden odbiornik telewizyjny (Juszczyk, 2000,
s. 96). Bardzo czgsto drugi odbiornik, znajdujacy si¢ w miejscu zamieszka-
nia rodziny pojawia si¢ w pokoju dzieci, co powoduje, Ze s one narazone
na nieustanny wplyw manipulacji i innych szkodliwych tresci ptynacych
z telewizji (Juszczyk, 2000, s. 96). Oczywiscie problem ten wystepuje,
kiedy rodzice nie kontroluja tego, jakie przekazy oglada ich dziecko. Jed-
nak nie tylko brak kontroli jest tutaj zatrwazajacy. Takze brak rozmow
w rodzinie z dzieckiem o zachowaniach prezentowanych w réznego ro-
dzaju przekazach powoduje, ze wierzy ono w to, co zostato przekazane
1 przyjmuje to jako prawde. Dla dziecka np. ktotnie, agresja itp. staja si¢
wtedy czym$ normalnym, czyms co jest spolecznie akceptowane (Wphw
telewizji). Wynika to zapewne z jeszcze innego zjawiska. Przeszto 40 proc.
rodzicoéw, przyznaje si¢ otwarcie do braku czasu na organizowanie zajeé
wiasnym dzieciom w ciagu dnia (Juszczyk, 2000, s. 96). Kolejnym ele-
mentem zlozono$ci tego problemu jest fakt, ze niekiedy rodzice sami staja
si¢ niechlubnymi bohaterami scen zwigzanych z ktétniami, ktamstwami,
a czesto 1 agresja. Dzieci 1 mlodziez konfrontuja wtedy obrazy, ktore
przedstawiane im zostaja w telewizji z tym, co dzieje si¢ w ich wlasnym
domu. Taka sytuacja tym bardziej utwierdza ich w przekonaniu, ze sg to
postawy normalne w spoleczenstwie. Takie zachowania nastgpnie prze-
nosza na wilasne rodziny i $rodowiska. Warto w tym miejscu ponownie
odwola¢ si¢ do seriali paradokumentalnych. Wigkszo$¢ bowiem ich od-
cinkoéw pokazuje wiasnie ktotnie i agresje. Ma to by¢ wedle tworcow spo-
sob na rozwiazanie wszelkich probleméw w rodzinie, miejscu pracy,
szkole itd. Pokazywanie nieustanne tego typu postaw jest bez watpienia
manipulacyjnym ukazaniem spoteczenstwa i zachowan, ktore w nim sa
obecne (Dyczewski, 2003, s. 173). Rola manipulacji w tym przypadku
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moze zosta¢ jasno zdemaskowana. Ma ona na celu stworzy¢ zagrozenie
zwigzane z tym, ze patologi¢ przedstawia si¢ jako norme, a postawy boha-
terskie jako co$ nadzwyczajnego i niecodziennego. Poza tym przeka-
zujacy takie treSci doskonale wiedza co robig. Nadawcy zdaja sobie
doskonale sprawg z tego, ze dzieci juz od najmiodszych lat sa pod
wplywem ich przekazéw. Umieszczaja wigce tresci zmanipulowane takze
w bajkach — tym co dla dziecka wydaje si¢ by¢ radosne, kolorowe, a dla
rodzicow bezpieczne do ogladania dla ich pociech. Czgsto niestety nie
zdaja sobie oni sprawy z podstgpnosci wptywow na podswiadomos¢, czy
obecnosci ukrytej agresji i pornografii — chociaz te staja si¢ coraz bardziej
jawne dzi$, takze w tego typu przekazach. Nie ma wigc mozliwosci, aby
tego typu percepcja przekazow pozostawala bez §ladu i nie przejawiata
swoich efektow na pdzniejszych etapach zycia cztowieka i funkcjonowa-
nia catych spoleczenstw.

Kolejne zagrozenia na sfer¢ psychologiczna wyptywaja z dominacji
obrazu. Od wielu lat notuje si¢ coraz wigkszy spadek czytelnictwa, ktore
zastgpowane jest przez przekazy telewizyjne — audiowizualne (Cegieta,
1992, s. 31). Mozna uzalezni¢ si¢ nie tylko od okreslonego medium, ale
takze od rodzaju przekazu w nim obecnego. Skoro wspomniane juz seriale
paradokumentalne maja ciagle podobna widowni¢ kazdego dnia, nalezy
zatozy¢, ze maja réwniez staltych odbiorcow takich, ktorzy kazdego dnia
emisji zasiadaja, by obejrze¢ odcinek swojego ulubionego serialu.

Nalezy takze zwroci¢ szczegolng uwage na inne elementy, bedace za-
grozeniem sfery emocjonalno-psychologicznej u widzoéw. Nie jest prze-
ciez tym elementem jedynie agresja. Dzi$ coraz cz¢éciej wyzwaniem staje
si¢ kwestia pornografii pojawiajacej si¢ w telewizji. Nie tylko sceny
zwiazane z seksem obecne sa w paradokumentach, ale takze w reklamach,
a nawet coraz czeéciej zdarza si¢, ze w bajkach dla najmlodszych. Nic
wigc dziwnego w tym, ze nieustannie toczy si¢ debata nad pornografia.
Przeciwnicy porno-biznesu obecnego w mediach i jego wpltywow na roz-
ne produkcje (seriale, filmy, reklamy, bajki, muzyke) wyliczaja skutki
takiego dziatania, a wérdd nich m.in. wzrost przestgpczosci na tle sek-
sualnym, a takze deprecjonowanie moralnosci, etyki (Zawadzka, 1979,
s. 201-205). Pornografia nie tylko dokonuje znieksztatcenia obrazu czto-
wieka, ale takze pozbawia dang jednostke poczucia wstydu, budzi lgki,
powoduje wzrost zachowan wulgarnych, a takze jest zalazkiem egoizmu.
To za$ przynosi negatywny oddzwigk w relacjach spotecznych.

Dla jeszcze lepszego zobrazowania zagrozen, jakie pltyna ze strony
przekazéw audiowizualnych, warto zwrdci¢ uwagg na charakter odbioru
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treSci. Wskaza¢ nalezy nastgpujace postawy odbioru tresci 1 antagonis-
tyczne im odpowiedniki:

— aktywny — bierny,

— selektywny — nieselektywny,

— krytyczny — bezkrytyczny (Dyczewski, 2005, s. 139).

Odbioér przekazu zalezy od rozwoju umystowego, emocjonalnego, ale
takze uksztaltowania moralnoetycznego kazdego, kto sigga po tego typu
przekazy. Wszystkie tresci, ktore przyjmowane beda w sposob, ktory wy-
razajq antagonistyczne pojecia w stosunku do postaw pozytywnych, niosa
zagrozenie dla wspolczesnego spoteczenstwa. Warto pamigtaé w tym
miejscu o tym, ze to jakie jest spoteczenstwo, determinowane jest przez
wzrost, wychowanie i uksztattowanie poszczeg6lnych jego cztonkow.

Do obnizenia wrazliwo$ci w sferze emocjonalno-psychologicznej do-
chodzi jeszcze inny problem. Okresla si¢ go mianem choroby cywilizacyj-
nej. Problem ten zwiazany jest ze sfera fizyczng kazdego czlowieka.
Bierno$¢ odbioru przekazoéw powoduje negatywny wplyw na zdrowie
kazdego cztowieka. Wady wzroku, otytos$¢, wszelkie skrzywienia kre-
gostupa i wiele innych schorzen staja si¢ niestety dzi§ problemami catych
spoteczenstw. Kosztem wigc ogladania takich tresci nie tylko moze ucier-
pie¢ psychika, ale warto pamigta¢ o tym, ze rowniez zdrowie fizyczne.
Tego typu przekazy przyciagaja uwage i powoduja, ze odbiorca coraz wig-
cej 1 chetniej z nich korzysta, poswigcajac im wigcej czasu. Tak wigc widac
wyraznie juz dwa aspekty negatywnego wptywu przekazow — w sferze
emocjonalnej oraz fizycznej.

Z powyzszej analizy wynika wigc, ze istnieje wiele zagrozen ze strony
przekazoéw audiowizualnych. Dotycza one nie tylko dzieci i mlodziezy,
ale takze i dorostych odbiorcéw. Problemem jednak wydaje si¢ to, ze cho¢
dostrzega si¢ te zagrozenia to nie realizuje si¢ ich rozwiazan. Pamigtac na-
lezy o tym, Ze jedynie §$wiadomos¢ tresci, obrazow i mechanizmdéw odpo-
wiadajacych za sterowanie przekazami jest istotnym warunkiem do tego,
aby moéc korzysta¢ z mediow. Odnalezienie sposobow na to, aby walczy¢
z manipulacja moze jednak przysporzy¢ sporych probleméw. Wynika to
z tego, ze ci, ktorzy ja wykorzystuja stosuja coraz to nowsze i bardziej
podstepne metody.

Swiadomos¢ odbiorcy to faktycznie istotny element nieréwnej walki
ze $wiatem manipulacji, ktory istnieje w mediach. Jest to bardzo istotne,
bo wobec niej nie mozna by¢ obojetnym. Brak wyraznego sprzeciwu ze
strony odbiorcoéw tego typu tresci, daje przyzwolenie ich tworcom na jesz-
cze szersza emisj¢ 1 doskonalenie warsztatu ktamstwa. Tak wigc skutki,
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jakie wynikaja z oddziatywania telewizyjnych przekazow, wpisuja si¢
w to jak wysokie kompetencje maja ich odbiorcy. Wzrost i ksztattowanie
tych kompetencji pomdc moze we wzroscie swiadomosci odbioru.

Istotnym sposobem na przeciwstawienie si¢ docierania niewlasciwych
(manipulacyjnych) przekazéw jest uksztattowanie w cztowieku umiejet-
nosci dokonywania wyborow, a takze zdolno$ci do analizowania i ocenia-
nia tego, co zostato przedstawione. Wpisuje si¢ to w posiadanie tzw.
kompetencji medialnych. Okre$lane sa one jako ,,wyposazenie cztowicka
w takie umiejetnosci, ktore w nowoczesnym spoteczenstwie pomagaja mu
wszechstronnie korzysta¢ z mediow dla swojego petnego rozwoju” (Dy-
czewski, 2005, s. 345). Odbiorcy, ktdrzy nie posiadaja wyrobionych tego
typu kompetencji w istniejacym spoteczenstwie informacyjnym sa nara-
zeni na bardzo powazne niebezpieczenstwa. Sa nieprzygotowani do obec-
nos$ci i prawidlowego funkcjonowania w przestrzeni zycia publicznego
(Cwalina, 2001, s. 29). Wszystkie kompetencje, ktore powinny by¢
uksztattowane w §wiadomym odbiorcy zwigzane sa z nastgpujacymi poj¢-
ciami: aktywno$¢ w odbiorze przekazow (nie za$ biernosc¢), umiejetnosé
selekcji materiatu oraz krytycyzm w stosunku do tego, co odbiorca widzi.

Do wilasciwego odbioru mediow, a przez to przeciwstawienia si¢ mani-
pulacji, wazna jest takze indywidualna znajomo$¢ podstawowych dziatan,
technik i mechanizméw wykorzystywanych przez mass media. Roznice
sa widoczne w kazdym medium. Inaczej na swoich odbiorcow od-
dziatuje telewizja, inaczej radio i zupetnie inaczej prasa drukowana czy
Internet. Poznanie funkcjonowania mediow daje szerokie spektrum
i otwiera nowe mozliwosci walki z manipulacja. Zaznajomienie si¢
z elementami wyst¢pujacymi w mediach jest $ci$le zwigzane z wycho-
waniem do ich odbioru.

Medialna edukacja stawia wigc na inne wartosci i stosuje zdecydowa-
nie inne metody niz podstgpna demagogia. Dlatego tak bardzo istotnym
jest prawidlowe wychowanie do odbioru medidow, zaréwno mtodszych,
jak i starszych uczestnikow tego medialnego $wiata. Oczywiscie nie moz-
na w sposob arbitralny narzucaé¢ ludziom konkretnych przekazow czy
medidw, jako jednoznacznie dobrych badz negatywnych — moze to przy-
nie$¢ odwrotne skutki. Wiasciwszym wigc sposobem jest ukazywanie
skutkéw (nastepstw) podatno$ci na réznego rodzaju wptywy, w tym na
manipulacjg i tre$ci przekazywane przez media audiowizualne.

Pomocne przy walce z manipulacja i w wychowaniu medialnym jest
réwniez poznanie wiasnych emocji, myslenia, tego co jest stabe w czto-
wieku. Przez poznanie swoich wad i zalet odbiorca jest w stanie skutecz-
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niej broni¢ si¢, gdyz najczesciej te stabe punkty wykorzystywane sg przez
manipulatorow (Grzywa, 1997, s. 15).

Jeszcze innym, aczkolwiek bardzo waznym elementem walki ze zma-
nipulowanymi tresciami jest dziatanie na obszarze ,,ikonosfera” — ,,logo-
sfera”. Przesyt obrazu nalezy wigc w tym przypadku zastapi¢ stowem.
Nim pojawit si¢ obraz byto ono czyms pierwotnym. Dla catego spoteczen-
stwa stowo jest istotnym elementem funkcjonowania i przeptywu infor-
macji, kultury, tradycji itp. Dzi$ $wiadomy odbiorca z pewnoscia zauwazy
zachwianie proporcji bedacych migdzy jednym elementem a drugim.
Mocno zauwazalna obecnie jest dominacja obrazu nad stowem, nawet je-
$li chodzi o przekazy audiowizualne, gdzie wydawaé by si¢ moglo naste-
powac¢ powinna rownowaga migdzy obrazem a stowem.

»lkonosfera” ma ogromny wptyw na cztowieka, a dzigki ,,logosferze”,
ktéra powinna przenikaé wiele obszaréw (stowo mowione, czytane, stu-
chane i pisane) odbiorca jest w stanie wyrobi¢ w sobie wlasciwy dystans
do mediow 1 lepiej dostrzega¢ zagrozenia w nich obecne (Lepa, 2011,
s. 53). ,,Logosfera” jest w stanie uchroni¢ odbiorce przed zdominowaniem
jego percepcji medidw przez sam obraz (Lepa, 2011, s. 54). W centrum
»logosfery” zawsze znajduje si¢ cztowiek, nie za$§ che¢ zawladnigcia nim
przez kulturg, a dzi§ raczej antykultur¢ obrazu. Tworzenie wige sfery
stowa jest sposobem na obrong przed tresciami, ktore niesie obraz sam
w sobie. Stowo réwniez tworzy media, jest istotnym ich narzedziem. Jed-
nak powinno by¢ ono dobrze wykorzystywane i nie stawac si¢ nosnikiem
zagrozenia dla spoteczenstwa.

W telewizyjnych obrazach rzeczywistoSci przedstawia si¢ wynaturze-
nia i rzeczywisto$¢, ktéra czgsto budzi odraze, wywotuje negatywne emo-
cje, jako co$ naturalnego. Powoduje to, ze zyjemy w epoce konformizmu,
ktéry coraz mocniej przybiera na sile. Ulegajac wptywom, ludzie coraz
czesciej nie potrafia jednoznacznie okreslic¢ zta jako zto, a dobro nazwac
dobrem. Tej indoktrynacji odbywajacej si¢ za pomoca przestrzeni medial-
nej coraz czesciej poddawane sa rozne grupy spoteczne.

Oczywiscie nie mozna catkowicie przekre§la¢ mediow w tym telewi-
zji, gdyz shuza one tez prawdzie i przekazuja informacje, a bgdac ich nos-
nikiem sa bardzo waznym elementem funkcjonowania spoleczenstwa.
Mozna jedynie w sposéb §wiadomy wybieraé treéci, ktore widz bedzie
ogladat. Trochg jednak zatrwaza liczba 0sob, ktore ulegaja w petni telewi-
zyjnym przekazom.

Przedstawiony problem wskazuje, ze manipulacja (demagogia) obec-
na w telewizyjnych obrazach rzeczywistosci niekorzystnie wptywa na
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ksztaltowanie spotecznych relacji i z czasem doprowadzi¢ moze do wzros-
tu agresji, przemocy, seksualizacji spoteczefistwa i pozbawienia go wszel-
kiego tabu. Jest to obszar, ktéremu z pewno$cia nalezy si¢ baczniej
przyjrzeé, gdyz tego typu tresci coraz czesciej staja si¢ i informacja, i roz-
rywka — a to stwarza bardzo duze zagrozenie dla potencjalnego widza.
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Demagogy in media images of reality and its influence on society
Summary

The paper explores the influence and danger to both the individual and society as
a whole stemming from media manipulation. It proposes possible solutions to the
problem and ways of counteracting such manipulation. The analysis leads to the con-
clusion that the abuse of manipulation in today’s media space is not only becoming
more widespread, but even worse — it is becoming more devious. It presents an image
of perversity and a reality that often arouses negative emotions or even disgust as some-
thing natural. This leads to the fact that we are living in an era of ever-increasing confor-
mity. Under the influence of the media, more and more often people are unable to
unambiguously identify evil and good. Of course, the media, including television, can-
not be entirely discounted as they can serve the truth and they do transmit information,
and as a transmitter of information they constitute an important element of a functioning
society. All we can do is to consciously select the content for the viewer to watch. This
problem illustrates, however, that the manipulation present in televisual images of reality
negatively affects the construction of social relations and can in time lead to a rise in ag-
gression, violence, the sexualisation of society and depriving it of taboos.

Key words: demagogy, media, society, influence, fear
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